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Abstract
Social banking, as one of the modern approaches to financing, plays a significant 
role in the development of industrial venture capital. This study aims to 
investigate the influential factors in the implementation of social banking in the 
context of promoting industrial venture capital. The research method employed 
is a literature review and thematic analysis, through which four key factors have 
been identified. The first factor is legal support and financial policymaking, 
which includes the formulation and enforcement of supportive regulations, 
tax exemptions and governmental incentives, transparent supervision and 
regulation, and support for intersectoral collaboration. The second factor 
pertains to access to financial resources and innovative financing models, 
encompassing the development of crowdfunding methods, the establishment 
of social venture capital funds, the creation of hybrid financing models, and the 
utilization of financial technologies. The third factor is the level of adoption 
of digital technologies within the banking system, which includes information 
and communication technology infrastructure, supportive and regulatory legal 
frameworks, banks’ readiness for digital transformation, customer acceptance 
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and digital culture, as well as cybersecurity and digital risk management. Finally, 
the fourth factor is networking and interaction among social banks, investors, 
and industrial firms, which involves the creation of communication platforms 
and intersectoral engagement, the development of strategic partnerships and 
joint investments, the organization of events and expert meetings, and the 
facilitation of access to information and financial transparency. The findings 
of this study indicate that the realization of social banking for the development 
of industrial venture capital requires the formulation of supportive policies, 
the advancement of financial technologies, the establishment of adequate 
communication infrastructure, and the enhancement of digital adoption within 
the banking system. Accordingly, it is recommended that policymakers and 
economic actors adopt integrated strategies to create a foundation for leveraging 
the potential of social banking in the development of industrial venture capital. 

Keywords: social banking, venture capital, industrial venture capital

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 q

ip
d.

ir
 o

n 
20

26
-0

5-
19

 ]
 

                             2 / 28

https://qipd.ir/article-1-23-en.html


عوامل تاثیرگذار در پیاده سازی 
بانکداری اجتماعی برای 
توسعه سرمایه گذاری ...

101

عوامل تاثیرگذار در پیاده سازی بانکداری اجتماعی برای توسعه سرمایه گذاری 
خطرپذیر صنعتی

محمدرضا محمدخانی
عضو هیات علمی دانشگاه جامع امام حسین )ع(،تهران، ایران)نویسنده مسئول(

mohammadreza.mohammadkhani1978@gmail.com

محمد عربی
دانشجو دکتری مدیریت دانشگاه مازندران،ایران

یخ پذیرش: 1403/11/27 یافت: 1403/05/24             تار یخ در تار

چكيده
بانکداری اجتماعی به عنوان یکی از رویکردهای نوین تأمین مالی، نقش مهمی در توسعه سرمایه گذاری خطرپذیر 

صنعتی ایفا می کند. این پژوهش با هدف بررسی عوامل تأثیرگذار در پیاده سازی بانکداری اجتماعی در توسعه 

سرمایه گذاری خطرپذیر صنعتی انجام شده است. روش تحقیق این مطالعه مرور ادبیات و تحلیل مضمون بوده 

است که بر اساس آن، چهار عامل کلیدی شناسایی شده اند. عامل نخست، حمایت های قانونی و سیاست گذاری 

و  نظارت  دولتی،  مشوق های  و  مالیاتی  معافیت های  حمایتی،  قوانین  اجرای  و  تدوین  شامل  که  است  مالی 

و  مالی  منابع  به  دسترسی  دوم،  عامل  می شود.  بین بخشی  همکاری های  از  حمایت  و  شفاف،  مقررات گذاری 

مدل های تأمین مالی نوآورانه است که توسعه روش های تأمین مالی جمعی، راه اندازی صندوق های سرمایه گذاری 

خطرپذیر اجتماعی، ایجاد مدل های تأمین مالی ترکیبی و بهره گیری از فناوری های مالی را در بر می گیرد. عامل 

و  اطلاعات  فناوری  زیرساخت های  شامل  که  است  بانکی  نظام  در  دیجیتال  فناوری های  پذیرش  سطح  سوم، 

ارتباطات، قوانین و مقررات حمایتی و نظارتی، آمادگی بانک ها برای تحول دیجیتال، پذیرش مشتریان و فرهنگ 

ارتباط  امنیت سایبری و مدیریت ریسک دیجیتال می شود. در نهایت، عامل چهارم شبکه سازی و  دیجیتال، و 

میان بانک های اجتماعی، سرمایه گذاران و شرکت های صنعتی است که دربرگیرنده ایجاد پلتفرم های ارتباطی و 

تعاملات بین بخشی، توسعه همکاری های استراتژیک و سرمایه گذاری مشترک، برگزاری رویدادها و نشست های 

این پژوهش نشان می دهد  یافته های  به اطلاعات و بهبود شفافیت مالی است.  تخصصی، و تسهیل دسترسی 

بانکداری اجتماعی در راستای توسعه سرمایه گذاری خطرپذیر صنعتی مستلزم تدوین سیاست های  که تحقق 

حمایتی، توسعه فناوری های مالی، ایجاد زیرساخت های ارتباطی مناسب و ارتقای پذیرش دیجیتال در نظام بانکی 

است. بر این اساس، پیشنهاد می شود که سیاست گذاران و فعالان اقتصادی با اتخاذ راهبردهای یکپارچه، بستر 

لازم را برای بهره گیری از ظرفیت های بانکداری اجتماعی در توسعه سرمایه گذاری خطرپذیر صنعتی فراهم آورند.   

واژه های كليدي: بانکداری اجتماعی، سرمایه گذاری خطرپذیر، سرمایه گذاری خطرپذیر صنعتی
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مقدمه
Pus� )در دنیای امروز، توسعه اقتصادی و صنعتی کشورها نیازمند سیستم های مالی نوین و کارآمد است) 

pita & Marlina, 2024(. یکی از رویکردهای جدید در این حوزه، بانکداری اجتماعی است که با 

تمرکز بر تأمین مالی جمعی، سرمایه گذاری مشارکتی، و حمایت از کارآفرینی، به عنوان یک ابزار مؤثر 

برای توسعه سرمایه گذاری مطرح شده است )Wijesiri et al., 2019(. این نوع بانکداری، برخلاف 

 بر معیارهای مالی سخت گیرانه متکی است، به ارتباطات اجتماعی، اعتماد بین 
ً
بانکداری سنتی که عمدتاً

.)John, 2020( ذینفعان، و تعاملات جمعی توجه دارد

توسعه  در  کلیدی  نقشی  مالی،  نظام  در  نوین  رویکردهای  از  یکی  به عنوان  اجتماعی  بانکداری 

 .)Minetti et al., 2020( ایفا می کند مالی  منابع  به  و تسهیل دسترسی  نابرابری  اقتصادی، کاهش 

کید دارد،   بر معیارهای سخت گیرانه اعتباری و سودآوری کوتاه مدت تأ
ً
برخلاف بانکداری سنتی که عمدتاً

بانکداری اجتماعی با هدف ایجاد عدالت مالی و حمایت از گروه های مختلف جامعه، به ویژه اقشار 

کم درآمد و کارآفرینان، شکل گرفته است )D'onofrio et al., 2017(. این نظام مالی با ارائه روش هایی 

همچون وام های خرد، تأمین مالی جمعی و سرمایه گذاری مشارکتی، امکان دسترسی به منابع مالی را برای 

کسب وکارهای کوچک و متوسط فراهم می کند )Kaur & Kaur, 2021(. ازاین رو، بانکداری اجتماعی 

می تواند به کاهش شکاف اقتصادی، افزایش مشارکت مالی و بهبود وضعیت معیشتی افراد کمک کند 

)Minetti et al., 2020(. یکی از مهم ترین نقش های بانکداری اجتماعی، تسهیل تأمین مالی برای 

کسب وکارهای نوپا و صنایع دانش بنیان است. در بسیاری از کشورها، شرکت های نوآورانه و استارتاپ ها 

 Secinaro( به دلیل ریسک بالای فعالیت هایشان، با چالش های جدی در تأمین سرمایه مواجه هستند

et al., 2020(. بانکداری اجتماعی با حذف برخی موانع سنتی، همچون نیاز به تضامین سنگین یا نرخ 

بهره بالا، شرایط بهتری را برای رشد این کسب وکارها فراهم می کند )Kochar,  2011(. از سوی دیگر، 

این مدل مالی با ترویج فرهنگ سرمایه گذاری جمعی، امکان جذب منابع از افراد و نهادهای مختلف را 

فراهم کرده و از طریق ایجاد بسترهای مشارکتی، سرمایه گذاران را به سمت حمایت از پروژه های نوآورانه 

سوق می دهد )Wijesiri et al., 2019(. این امر نه تنها به رشد اقتصادی و صنعتی کشور کمک می کند، 

.)Di Lorenzo & Scarlata, 2019( بلکه زمینه ساز تحولات فناورانه و افزایش اشتغال زایی می شود

 Shao( بانکداری اجتماعی همچنین در توسعه سرمایه گذاری خطرپذیر نقش مهمی ایفا می کند

Sun, 2021 &(. سرمایه گذاری خطرپذیر، که به تأمین مالی پروژه های پرریسک اما با پتانسیل رشد 
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بالا می پردازد، نیازمند بستری است که ریسک را میان ذینفعان توزیع کند و فرصت های مناسبی را برای 

مالی  ساختارهای  ایجاد  با  اجتماعی  بانک های   .)Zhang & Guo, 2023( آورد  فراهم  کارآفرینان 

این  از رشد  بازار سرمایه، می توانند  به  ورود  موانع  و کاهش  مالی،  تأمین  فرآیند  تسهیل  انعطاف پذیر، 

نوع سرمایه گذاری حمایت کنند )Grilli et al., 2018(. این امر در بلندمدت موجب توسعه صنایع 

 Yati,( پیشرفته، تقویت رقابت پذیری اقتصادی و افزایش بهره وری در بخش های مختلف صنعتی می شود

2024(. افزون بر این، بانکداری اجتماعی نقش مهمی در افزایش اعتماد عمومی به نظام مالی دارد. یکی 

از چالش های اساسی در بانکداری سنتی، تمرکز بر سودآوری و عدم شفافیت در ارائه خدمات مالی 

است که می تواند منجر به بی اعتمادی در میان مردم شود )Levine et al., 2016(. در مقابل، بانکداری 

کید بر شفافیت، مسئولیت پذیری و پاسخگویی اجتماعی، ارتباط بین بانک ها و مشتریان را  اجتماعی با تأ

 .)Hani et al., 2021( تقویت کرده و موجب افزایش مشارکت مردمی در فعالیت های اقتصادی می شود

همچنین، این رویکرد مالی با ترویج فرهنگ مشارکت و همکاری، افراد را به سرمایه گذاری در پروژه های 

عام المنفعه و اجتماعی ترغیب می کند که این امر در بهبود وضعیت اقتصادی جامعه تأثیر بسزایی دارد 

.)Levine et al., 2016(

بر  مثبتی  تأثیرات  می تواند  پایدار،  توسعه  تحقق  ابزارهای  از  یکی  به عنوان  اجتماعی  بانکداری 

محیط زیست و اقتصاد داشته باشد )Siddique et al., 2023(. بسیاری از بانک های اجتماعی در 

سطح جهان از پروژه هایی حمایت می کنند که دارای تأثیرات مثبت زیست محیطی و اجتماعی هستند، 

ازجمله سرمایه گذاری در انرژی های تجدیدپذیر، کاهش آلاینده های صنعتی و توسعه کسب وکارهای 

امر موجب می شود منابع مالی به سمت پروژه هایی هدایت  این   .)Secinaro et al., 2020( سبز

و  زیست  محیط  حفظ  زندگی،  کیفیت  بهبود  به  بلکه  دارند،  اقتصادی  سودآوری  نه تنها  که  شوند 

کاهش اثرات منفی فعالیت های صنعتی نیز کمک می کنند )Efunniyi et al., 2023(. در مجموع، 

بانکداری اجتماعی با ایجاد یک نظام مالی عادلانه، حمایت از نوآوری و سرمایه گذاری خطرپذیر، 

 Secinaro( تقویت اعتماد عمومی و توسعه پایدار، زمینه ساز تحولاتی مثبت در اقتصاد جهانی است

.)et al., 2020

دارای  که  دارد  اشاره  کسب وکارهایی  و  پروژه ها  مالی  تأمین  به  صنعتی  خطرپذیر  سرمایه گذاری 

 Wei et( نوآوری های فناورانه و ریسک بالا هستند اما در عین حال پتانسیل سودآوری قابل توجهی دارند

al., 2021(. این نوع سرمایه گذاری، به ویژه در صنایع دانش بنیان و فناوری محور، نقش کلیدی در رشد 
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اقتصادی و افزایش رقابت پذیری کشورها ایفا می کند )Jiang, 2020(. بااین حال، تأمین منابع مالی برای 

چنین پروژه هایی همواره چالش برانگیز بوده است، چرا که سرمایه گذاران سنتی تمایل دارند بر گزینه های 

کم ریسک تر تمرکز کنند )Shao & Sun, 2021(. در این راستا، بانکداری اجتماعی می تواند با ایجاد 

بسترهای مشارکتی، تسهیل فرآیند تأمین مالی، و کاهش موانع سنتی، به تقویت سرمایه گذاری خطرپذیر 

صنعتی کمک کند )شهبازی و همکاران، 1399(.

توسعه  در  اجتماعی  بانکداری  پیاده سازی  در  تأثیرگذار  عوامل  بررسی  هدف  با  حاضر  پژوهش 

کلیدی  نقش  به  توجه  با  است.  برخوردار  بالایی  اهمیت  از  صنعتی،  خطرپذیر  سرمایه گذاری 

به  که می توانند  مؤلفه هایی  دانش بنیان، شناسایی  و  نوآورانه  در رشد صنایع  سرمایه گذاری خطرپذیر 

تسهیل این نوع سرمایه گذاری کمک کنند، ضروری به نظر می رسد. بانکداری اجتماعی به عنوان یک 

رویکرد نوین در نظام مالی، ظرفیت های قابل توجهی برای کاهش موانع تأمین مالی، افزایش اعتماد 

میان سرمایه گذاران و کارآفرینان، و ایجاد بسترهای مناسب برای حمایت از کسب وکارهای پرریسک 

عملکرد  بهبود  برای  را  راهکارهایی  عوامل،  این  عمیق  تحلیل  با  تا  می کند  تلاش  پژوهش  این  دارد. 

بانکداری اجتماعی در راستای توسعه سرمایه گذاری خطرپذیر ارائه دهد. نتایج این مطالعه می تواند 

برای سیاست گذاران مالی، بانک ها، سرمایه گذاران و کارآفرینان مفید باشد. بانک ها و مؤسسات مالی 

که به دنبال ایجاد مدل های کارآمدتر در ارائه خدمات مالی به کسب وکارهای نوپا و دانش بنیان هستند، 

می توانند از یافته های این پژوهش بهره مند شوند. همچنین، سیاست گذاران اقتصادی می توانند با توجه 

بانکداری  برای توسعه  را  قانونی و زیرساخت های حمایتی لازم  این تحقیق، چارچوب های  نتایج  به 

اجتماعی و سرمایه گذاری خطرپذیر تدوین کنند. علاوه بر این، سرمایه گذاران نیز با شناخت بهتر از 

گاهانه تری در تخصیص منابع خود  عوامل تأثیرگذار بر موفقیت این مدل مالی، می توانند تصمیمات آ

خطرپذیر  سرمایه گذاری  و  اجتماعی  بانکداری  با  مرتبط  علمی  ادبیات  به  پژوهش  این  کنند.  اتخاذ 

صنعتی کمک شایانی خواهد کرد. با توجه به اینکه تحقیقات محدودی به بررسی ارتباط این دو حوزه 

بانکداری  نقش  تحلیل  کند.  علمی کمک  این خلأ  کردن  پر  به  می تواند  مطالعه حاضر  پرداخته اند، 

اجتماعی در تسهیل سرمایه گذاری خطرپذیر، ارائه یک چارچوب مفهومی برای بررسی تأثیرات آن، 

و شناسایی چالش ها و فرصت های موجود، از جمله دستاوردهای علمی این تحقیق خواهد بود. در 

نهایت، یافته های این پژوهش می توانند مبنای مطالعات آینده قرار گرفته و مسیر را برای تحقیقات بیشتر 

در این حوزه هموار سازند.
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مرور ادبیات
بانکداری اجتماعی

بانکداری اجتماعی به عنوان یکی از رویکردهای نوین در نظام مالی، با هدف ارتقای عدالت اقتصادی، 

تسهیل دسترسی به منابع مالی برای گروه های مختلف جامعه و حمایت از کسب وکارهای نوپا و نوآورانه 

 
ً
شکل گرفته است )Secinaro et al., 2020(. این نوع بانکداری برخلاف بانکداری سنتی که عمدتاً

بر معیارهای سخت گیرانه سودآوری و تضامین مالی استوار است، بر پایه تعاملات اجتماعی، اعتماد و 

مسئولیت پذیری طراحی شده است )Lashitew et al., 2018(. بانکداری اجتماعی با ارائه روش های 

توسعه  در  مهمی  نقش  مشارکتی،  سرمایه گذاری  و  خرد  وام های  جمعی،  مالی  تأمین  همچون  نوینی 

اقتصادی و کاهش نابرابری مالی ایفا می کند  )میرزاخانی و همکاران، 1402(.

برای  به خدمات مالی  ایجاد دسترسی عادلانه  بانکداری اجتماعی،  از مهم ترین ویژگی های  یکی 

اقشار کم درآمد و کارآفرینان است )Weber, 2014(. در بسیاری از کشورها، افراد و کسب وکارهایی 

روبه رو  بانکی  تسهیلات  و  وام ها  دریافت  در  متعددی  موانع  با  هستند،  محدود  مالی  منابع  دارای  که 

ارائه خدمات مالی انعطاف پذیر، امکان  از این موانع و  بانکداری اجتماعی با حذف برخی  می شوند. 

فعالیت اقتصادی را برای این گروه ها فراهم می سازد )Lashitew et al., 2018(. این موضوع به ویژه در 

کشورهای درحال توسعه، که بانکداری سنتی اغلب دسترسی محدودتری به خدمات مالی دارد، از اهمیت 

کسب وکارهای  و  افراد  به  نه تنها  اجتماعی  بانکداری   .)Benedikter, 2011( است  برخوردار  بالایی 

کوچک کمک می کند، بلکه نقش مهمی در توسعه سرمایه گذاری خطرپذیر ایفا می نماید. سرمایه گذاری 

خطرپذیر به تأمین مالی پروژه های نوآورانه و کسب وکارهای فناورانه ای گفته می شود که دارای ریسک بالا 

اما پتانسیل سودآوری قابل توجهی هستند )Ghio et al., 2017(. در این میان، بانکداری اجتماعی با 

ایجاد بسترهای مناسب برای تأمین مالی مشارکتی، به کارآفرینان فرصت می دهد تا ایده های نوآورانه خود 

را بدون وابستگی به سرمایه گذاران سنتی توسعه دهند. این امر موجب رشد صنایع دانش بنیان و افزایش 

.)Grilli et al., 2018( رقابت پذیری اقتصادی می شود

از دیگر مزایای بانکداری اجتماعی، تقویت اعتماد عمومی نسبت به نظام مالی است )هوشیار و 

همکاران، 1402(. در بسیاری از کشورها، مردم به دلیل شفافیت پایین و رویکردهای سودمحور بانکداری 

بانکداری  اما   .)Marcelin et al., 2021( دارند  مالی  خدمات  از  استفاده  به  کمتری  تمایل  سنتی، 

بانک ها  میان  تعامل  افزایش  موجب  اجتماعی،  مسئولیت  و  عدالت  شفافیت،  بر  کید  تأ با  اجتماعی 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 q

ip
d.

ir
 o

n 
20

26
-0

5-
19

 ]
 

                             7 / 28

https://qipd.ir/article-1-23-en.html


106

سال پانزدهم ، شماره دوم
تابستان 1404

 Ramzan et al.,( و مشتریان شده و سطح مشارکت عمومی را در فعالیت های اقتصادی بالا می برد

از فناوری های نوین، امکان  بانکداری، با حذف واسطه های غیرضروری و استفاده  2021(. این مدل 

ارتباط مستقیم بین سرمایه گذاران و دریافت کنندگان تسهیلات را فراهم می‌سازد که این امر به افزایش 

.)Yati, 2024( کارایی و کاهش هزینه های مالی منجر می شود

یکی از ابزارهای کلیدی در بانکداری اجتماعی، تأمین مالی جمعی است که به افراد این امکان را 

 Langley & Leyshon,( کنند  مشارکت  مختلف  پروژه های  در  کوچک،  سرمایه های  با  تا  می دهد 

2017(. این روش علاوه بر اینکه منابع مالی گسترده ای را برای پروژه های نوآورانه فراهم می کند، موجب 

می شود که افراد جامعه در موفقیت کسب وکارها سهیم شوند )Cumming et al., 2018(. در نتیجه، 

امکان  به همگان  ابزار دموکراتیک در حوزه مالی شناخته می شود که  به عنوان یک  تأمین مالی جمعی 

مشارکت در رشد اقتصادی را می دهد )Mollick & Robb, 2016(. بانکداری اجتماعی نقش مهمی 

در توسعه پایدار و حمایت از پروژه های زیست محیطی دارد. بسیاری از بانک های اجتماعی در سطح 

بر محیط  تأثیرات مثبتی  از طرح هایی حمایت می کنند که  بر سودآوری،  به جای تمرکز صرف  جهان، 

زیست و جامعه دارند )Miroshnichenko & Brand, 2021(. به عنوان مثال، تأمین مالی پروژه های 

انرژی های تجدیدپذیر، کسب وکارهای سبز و صنایع پایدار از جمله اقدامات بانکداری اجتماعی برای 

.)Siddique et al., 2023( کاهش اثرات منفی فعالیت های اقتصادی بر محیط زیست است

در حوزه سیاست گذاری اقتصادی، بانکداری اجتماعی به عنوان یک ابزار مؤثر در کاهش بحران های 

 .)Mendez & Houghton, 2020( می شود  شناخته  کشورها  اقتصادی  تاب آوری  افزایش  و  مالی 

مدل های سنتی بانکداری، به دلیل تمرکز بر سودآوری کوتاه مدت و وابستگی به نظام های مالی ناپایدار، در 

برابر بحران های اقتصادی آسیب پذیر هستند )Miroshnichenko & Brand, 2021(. اما بانکداری 

محلی،  اقتصاد  تقویت  و  بزرگ  مالی  نهادهای  به  وابستگی  کاهش  منابع،  عادلانه  توزیع  با  اجتماعی 

 .)Mendez & Houghton, 2020( پایدار کمک کند و  ایجاد یک سیستم مالی مقاوم  به  می تواند 

نقش فناوری در گسترش بانکداری اجتماعی نیز قابل توجه است. توسعه فناوری های مالی )فین تک( 

و استفاده از بسترهای دیجیتال، امکان ارائه خدمات بانکداری اجتماعی را در سطح گسترده تری فراهم 

کرده است )Mei et al., 2024(. از طریق پلتفرم های مالی دیجیتال، افراد می توانند بدون نیاز به مراجعه 

حضوری، در تأمین مالی پروژه های مختلف مشارکت کنند، وام دریافت نمایند یا سرمایه گذاری انجام 

دهند. این امر به ویژه در دوران تحول دیجیتال، موجب افزایش سرعت و کارایی خدمات مالی می شود. با 
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وجود تمامی مزایای بانکداری اجتماعی، این مدل همچنان با چالش هایی مانند چارچوب های قانونی، 

بر شفافیت مالی و مدیریت ریسک مواجه است )Dastranj et l., 2017(. برخی کشورها  نظارت 

هنوز زیرساخت های لازم برای اجرای بانکداری اجتماعی را ایجاد نکرده اند و قوانین مالی سنتی، مانع 

از توسعه کامل این مدل شده اند. به همین دلیل، سیاست گذاران اقتصادی باید با تدوین قوانین مناسب و 

 Kumar &( ایجاد بسترهای نظارتی کارآمد، شرایط لازم را برای رشد بانکداری اجتماعی فراهم کنند

.)Prakash, 2018

عدالت  افزایش  در  اساسی  نقش  مالی،  نظام  در  نوین  رویکرد  یک  به عنوان  اجتماعی  بانکداری 

اقتصادی، تسهیل سرمایه گذاری خطرپذیر، تقویت اعتماد عمومی، توسعه پایدار و ایجاد یک سیستم 

مالی مقاوم دارد )Efunniyi et al., 2023(. با گسترش فناوری های مالی و حمایت سیاست گذاران، این 

مدل می تواند جایگزین مناسبی برای نظام های مالی سنتی شود و به رشد اقتصادی فراگیر و پایدار کمک 

کند )Secinaro et al., 2020(. ازاین رو، توجه به ظرفیت های بانکداری اجتماعی و تلاش برای رفع 

Mendez-Su� )چالش های آن، می تواند نقش مهمی در تحول نظام مالی و اقتصادی کشورها ایفا کند) 

.)arez et al., 2020

سرمایه گذاری خطرپذیر
در  نقش کلیدی  که  نوآورانه است  اقتصاد  در  مالی  تأمین  ارکان مهم  از  یکی  سرمایه گذاری خطرپذیر 

حمایت از شرکت های نوپا و کسب وکارهای فناورانه دارد )فروش باستانی و همکاران، 1398(. این نوع 

سرمایه گذاری به تأمین مالی پروژه هایی می پردازد که دارای ریسک بالا اما پتانسیل رشد و سودآوری 

 
ً
قابل توجهی هستند )Bonini & Capizzi, 2019(. برخلاف روش های سنتی تأمین مالی که عمدتاً

هستند، سرمایه گذاری  سخت گیرانه  اعتبارسنجی  و  وثایق  طریق  از  بازگشت سرمایه  تضمین  دنبال  به 

 Burzacka( است  متمرکز  نوین  ایده های  مالی  تأمین  و  نوآورانه  فرصت های  شناسایی  بر  خطرپذیر 

Gasiorowska, 2016 &(. این ویژگی موجب شده است که سرمایه گذاری خطرپذیر به‌عنوان یک 

محرک اصلی رشد اقتصادی و توسعه فناوری در جهان شناخته شود )Pradhan et al., 2018(. یکی از 

ویژگی های اصلی سرمایه گذاری خطرپذیر، پذیرش ریسک بالا در ازای کسب بازدهی بالقوه قابل توجه 

 در مراحل اولیه فعالیت خود، منابع مالی محدودی دارند 
ً
است. استارتاپ ها و شرکت های نوآور معمولاً

و نمی توانند از طریق روش های سنتی مانند دریافت وام های بانکی، سرمایه موردنیاز خود را تأمین کنند 
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)Gvarutsidze, 2022(. سرمایه گذاران خطرپذیر با پذیرش این ریسک، منابع مالی لازم را برای توسعه 

این شرکت ها فراهم کرده و در ازای آن، سهام و مالکیت بخشی از کسب وکار را به دست می آورند. در 

صورت موفقیت کسب وکار، این سرمایه گذاران می توانند از افزایش ارزش سهام خود سود قابل توجهی 

.)Bonini & Capizzi, 2019( کسب کنند

یکی از مزایای مهم سرمایه گذاری خطرپذیر، افزایش توان رقابتی شرکت های نوآور و دانش بنیان است. 

بسیاری از شرکت های بزرگ فناوری در جهان، از جمله گوگل، آمازون و فیسبوک، در مراحل اولیه رشد 

خود از سرمایه گذاری خطرپذیر بهره مند شده اند )Peneder, 2010(. این نوع سرمایه گذاری نه تنها منابع 

مالی لازم را تأمین می کند، بلکه با ارائه مشاوره های مدیریتی و راهبردی، به شرکت های نوپا کمک می کند 

تا مسیر موفقیت خود را هموار کنند )Zhang et al., 2020(. ازاین رو، سرمایه گذاری خطرپذیر به عنوان 

 .)Sazvar & Yahyazadehfar, 2019( یکی از مؤلفه های اصلی اکوسیستم نوآوری شناخته می شود

 نقش فعالی در مدیریت و راهبری شرکت های 
ً
تأمین مالی، سرمایه گذاران خطرپذیر معمولاً بر  علاوه 

تحت حمایت خود دارند. این سرمایه‌گذاران با ارائه مشاوره های تخصصی، کمک به شبکه سازی، ایجاد 

دسترسی به بازارهای جدید و ارائه راهبردهای رشد، به استارتاپ ها در عبور از چالش های اولیه کمک 

می کنند )Wijbenga et al., 2007(. بسیاری از سرمایه گذاران خطرپذیر به عنوان اعضای هیئت مدیره 

 Van( شرکت های نوپا فعالیت می کنند و از این طریق در تصمیم گیری های کلیدی کسب وکار نقش دارند

.)Den Berghe & Levrau, 2002

)ریاحی،  اقتصادی است  بر رشد  آن  تأثیر  از جنبه های مهم سرمایه گذاری خطرپذیر،  دیگر  یکی 

ایجاد فرصت های  این نوع سرمایه گذاری موجب  نوآور،  نوپا و  از کسب وکارهای  با حمایت   .)1398

شغلی جدید و توسعه صنایع پیشرفته می شود. در بسیاری از کشورها، سرمایه گذاری خطرپذیر به عنوان 

یکی از ابزارهای اصلی برای توسعه اقتصاد دانش بنیان و افزایش بهره وری صنعتی موردتوجه قرار گرفته 

است )Von Rosen, 2021(. دولت ها نیز از طریق سیاست های حمایتی، همچون ارائه معافیت های 

مالیاتی و ایجاد صندوق های حمایتی، به گسترش این مدل سرمایه گذاری کمک می کنند. بااین حال، 

سرمایه گذاری خطرپذیر با چالش هایی نیز مواجه است )Wang, 2021(. یکی از مهم ترین چالش ها، 

نرخ بالای شکست در میان شرکت های نوپا است. بسیاری از استارتاپ ها، به دلایلی همچون نبود مدل 

کسب وکار پایدار، مشکلات مدیریتی یا رقابت شدید، موفق به دستیابی به سودآوری نمی شوند و در نتیجه، 

سرمایه گذاران خطرپذیر با زیان های مالی مواجه می شوند. ازاین رو، سرمایه گذاران در انتخاب پروژه های 
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Sami� )سرمایه گذاری، نیاز به تحلیل دقیق و بررسی موشکافانه دارند تا ریسک خود را به حداقل برسانند) 

.)la & Sorenson, 2009

است.  خطرپذیر  سرمایه گذاری  کلیدی  چالش های  از  یکی  سرمایه گذاری  از  خروج  مسئله 

 پس از چند سال انتظار دارند که از طریق روش هایی مانند فروش سهام در 
ً
سرمایه گذاران خطرپذیر معمولاً

An� )بازار سرمایه، ادغام و تملیک یا خرید سهام توسط سرمایه گذاران دیگر، سرمایه خود را بازیابی کنند) 

drieu & Groh, 2019(. موفقیت این استراتژی های خروج، بستگی به وضعیت بازار، عملکرد شرکت 

و میزان جذابیت آن برای سرمایه گذاران جدید دارد. نقش فناوری در گسترش سرمایه گذاری خطرپذیر 

نیز قابل توجه است )Nadeau, 2011(. ظهور فناوری های مالی )فین تک(، پلتفرم های سرمایه گذاری 

جمعی و تحلیل های مبتنی بر داده های بزرگ، موجب شده است که سرمایه‌گذاران به ابزارهای جدیدی 

 Kaminski et al.,( برای ارزیابی ریسک و شناسایی فرصت های سرمایه گذاری دسترسی پیدا کنند

افزایش شفافیت  و  فرآیندهای سرمایه گذاری، کاهش هزینه ها  بهبود کارایی  به  فناوری ها  این   .)2016

کمک کرده اند. سرمایه گذاری خطرپذیر به عنوان یک مدل پیشرفته تأمین مالی، نقش کلیدی در توسعه 

کسب وکارهای نوآور، رشد اقتصادی و تقویت اکوسیستم فناوری دارد. این نوع سرمایه گذاری، با پذیرش 

ریسک های بالا، از شرکت هایی حمایت می کند که ظرفیت رشد قابل توجهی دارند اما در مراحل اولیه 

سرمایه گذاری  مدل،  این  با  مرتبط  چالش های  وجود  با  ندارند.  دسترسی  مالی  منابع  به  خود  فعالیت 

خطرپذیر همچنان به عنوان یکی از ابزارهای اصلی در تحول اقتصاد جهانی شناخته می شود و با پیشرفت 

فناوری و حمایت های دولتی، انتظار می رود که نقش آن در توسعه صنایع نوین بیش از پیش گسترش یابد 

.)Wang et al., 2019(

سرمایه گذاری خطرپذیر صنعتی
سرمایه گذاری خطرپذیر صنعتی یکی از مهم ترین ابزارهای تأمین مالی برای شرکت های نوآور و فناور در 

بخش های صنعتی است )Wei et al., 2021(. این نوع سرمایه گذاری بر حمایت از کسب وکارهایی 

نوآورانه  ایده های  اولیه توسعه خود قرار دارند و برای رشد و تجاری‌سازی  متمرکز است که در مراحل 

به منابع مالی قابل توجهی نیاز دارند )Liu, 2023(. برخلاف تأمین مالی سنتی که بر وثایق و بازگشت 

سرمایه تضمین شده تکیه دارد، سرمایه گذاری خطرپذیر صنعتی ریسک بالاتری را می پذیرد اما در مقابل، 

 در حوزه هایی مانند فناوری های پیشرفته، 
ً
پتانسیل بازدهی بسیار بالایی نیز دارد. این سرمایه گذاری عمدتاً
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تولید صنعتی مدرن، انرژی های تجدیدپذیر و زیست فناوری انجام می شود که نیازمند دوره های تحقیق و 

.)Florida, & Kenney, 1988( توسعه طولانی مدت هستند

یکی از مهم ترین تأثیرات سرمایه گذاری خطرپذیر صنعتی، تسریع فرآیند نوآوری و توسعه فناوری 

در بخش صنعت است )Liu, 2023(. این نوع سرمایه گذاری نه تنها منابع مالی لازم را برای شرکت های 

نوآور تأمین می کند، بلکه از طریق ارائه مشاوره های مدیریتی، راهنمایی های استراتژیک و ایجاد ارتباطات 

صنعتی، به رشد و تثبیت این شرکت ها در بازار کمک می کند )Hirukawa & Ueda, 2008(. از سوی 

دیگر، این سرمایه گذاری موجب ایجاد فرصت های شغلی جدید و تقویت مهارت های تخصصی در 

حوزه های مختلف صنعتی می شود که در نهایت به افزایش بهره وری اقتصادی و رقابت پذیری صنایع یک 

کشور منجر خواهد شد )Jiang, 2020(. در بسیاری از کشورهای توسعه یافته، سرمایه گذاری خطرپذیر 

صنعتی یکی از ارکان اصلی سیاست های صنعتی و اقتصادی به شمار می رود و نقش مهمی در شکل گیری 

.)Zhang et al., 2020( اکوسیستم های نوآوری و کارآفرینی ایفا می کند

از  که  است  همراه  نیز  چالش هایی  با  صنعتی  خطرپذیر  سرمایه گذاری  فراوان،  مزایای  باوجود 

جمله آن ها می توان به ریسک بالای شکست پروژه های صنعتی، دوره بازگشت سرمایه طولانی و نیاز 

به زیرساخت های حمایتی اشاره کرد )Jin et al., 2020(. بسیاری از استارتاپ های صنعتی به دلیل 

مشکلات فنی، عدم تطابق با نیازهای بازار یا محدودیت های قانونی قادر به تجاری سازی موفق محصولات 

خود نیستند و این امر ریسک سرمایه گذاری را افزایش می دهد. بااین حال، سیاست های حمایتی دولت ها، 

توسعه فناوری های مالی و گسترش مدل های جدید تأمین مالی می توانند به کاهش این چالش ها کمک 

کنند )Wei et al., 2021(. درنهایت، سرمایه گذاری خطرپذیر صنعتی با اتخاذ رویکردهای مناسب 

و هماهنگی میان دولت، بخش خصوصی و نهادهای مالی، می تواند به یکی از عوامل کلیدی در رشد 

ادامه  در   .)Samila, & Sorenson, 2009( تبدیل شود  توسعه صنعتی کشورها  و  پایدار  اقتصادی 

بررسی شاخص های پیاده سازی بانکداری اجتماعی در توسعه سرمایه گذاری خطرپذیر صنعتی در جدول 

شماره 1 پرداخته شده است. 
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جدول 1. شاخص ها موثر پیاده سازی بانکداری اجتماعی در توسعه سرمایه گذاری خطرپذیر صنعتی

منابعشاخص )کد(منابعشاخص )کد(

تدوین پروتکل های مقابله با 
کلاهبرداری های دیجیتال

 Andrieu & Groh,(
 Khan et al.,( ؛)2019

)2021

ایجاد چارچوب های قانونی 
برای تأمین مالی اجتماعی

 Van Den Berghe &(
)Levrau, 2002

استفاده از فناوری بلاک چین 
برای افزایش شفافیت مالی

)Zhang et al., 2020(؛ 
 Eldar &( ؛)Liu, 2023(

)Grennan, 2023

استفاده از هوش مصنوعی در 
ارزیابی ریسک

 Sazvar &(
)Yahyazadehfar, 2019

طراحی و توسعه پلتفرم های 
دیجیتال برای تبادل اطلاعات 

مالی و سرمایه گذاری

)Wang et al., 2019(؛ 
 Eldar( ؛)Wei et al., 2021(

)& Grennan, 2023

ایجاد پلتفرم های تأمین مالی 
جمعی دیجیتال

 Yati,( ؛)Peneder, 2010(
)2024

تنظیم مقررات مرتبط با 
فین تک ها و بانک های 

اجتماعی

)Kaminski et al., 2016(
مدیریت هوشمند 

سرمایه گذاری از طریق 
کلان داده ها

)Hani et al., 2021(

تدوین مقررات برای بانکداری 
مبتنی بر بلاک چین

)Zhang et al., 2020(؛ 
)Khan et al., 2021(

استفاده از ضمانت های 
دولتی در کنار سرمایه گذاری 

خصوصی

 Sazvar &(
)Yahyazadehfar, 2019

توسعه پلتفرم های بانکداری 
الکترونیکی

)Jin et al., 2020(
تأمین مالی ترکیبی از طریق 

بانک های اجتماعی و 
سرمایه گذاران فردی

 Bonini & Capizzi,(
.)2019

سرمایه گذاری در هوش 
مصنوعی و تحلیل داده ها

 Khan et( ؛)Jiang, 2020(
)al., 2021

طراحی سیستم های مدیریت 
همکاری برای هماهنگی میان 

بانک ها و شرکت ها

)Benedikter, 2011(؛ 
.)Grilli et al., 2018(

راه اندازی شعب دیجیتال و 
بانکداری بدون شعبه

 Grilli( ؛)Nadeau, 2011(
.)et al., 2018

توسعه سامانه های 
اعتبارسنجی برای ارزیابی 
شرکت های صنعتی نوآور

 Bonini & Capizzi,(
.)2019

افزایش همکاری با شرکت های 
فین تک

.)Kaminski et al., 2016(
ایجاد کنسرسیوم های مالی 
میان بانک های اجتماعی و 

سرمایه گذاران صنعتی

 Yati,( ؛)Peneder, 2010(
.)2024

گاهی و آموزش  افزایش آ
مشتریان درباره بانکداری 

دیجیتال

 Eldar( ؛)Jin et al., 2020(
)& Grennan, 2023

انعقاد قراردادهای تأمین 
مالی مشترک میان بانک‌های 

اجتماعی و شرکت های 
صنعتی

)Hani et al., 2021(

طراحی رابط کاربری ساده 
و کاربرپسند در پلتفرم های 

بانکی

)Jiang, 2020(
تقویت تعامل میان دولت، 

بانک های اجتماعی و 
سرمایه گذاران

)Benedikter, 2011(

امنیت سایبری و احراز هویت 
دیجیتال

)Kaminski et al., 2016(؛ 
.)Andrieu & Groh, 2019(

حمایت از مشارکت دانشگاه ها 
و مراکز تحقیقاتی

 Bonini & Capizzi,(
.)2019
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توسعه شبکه های پرسرعت 
و پایدار

)Nadeau, 2011( یکپارچه سازی سیستم های
دیجیتال بانکی

)John, 2020(

تعیین چارچوب های حقوقی )Von Rosen, 2021(به روزرسانی سامانه های بانکی
برای بانکداری دیجیتال

 Bonini & Capizzi,(
.)2019

تدوین قوانین جامع برای 
مدیریت ریسک

)Levine et al., 2016(؛ 
.)Grilli et al., 2018(

کاهش هزینه های تراکنش 
برای تشویق کاربران به 

بانکداری دیجیتال

 Miroshnichenko &(
.)Brand, 2021

ایجاد استانداردهای شفافیت 
مالی

 Eldar( ؛)Nadeau, 2011(
)& Grennan, 2023

تدوین راهبردهای توسعه 
همکاری میان بخش عمومی 

و خصوصی در حوزه 
بانکداری اجتماعی

 Van Den Berghe &(
)Levrau, 2002

حمایت از بانک های اجتماعی 
در برابر ریسک های اقتصادی

)Jin et al., 2020(

برگزاری کنفرانس های 
بین المللی در حوزه بانکداری 

اجتماعی و سرمایه گذاری 
صنعتی

)Hani et al., 2021(

کاهش مالیات برای بانک های 
اجتماعی و سرمایه گذاران 

خطرپذیر

)Von Rosen, 2021(؛ 
.)Khan et al., 2021(

راه اندازی نمایشگاه های 
تخصصی برای معرفی 

فرصت های سرمایه گذاری 
صنعتی

)Benedikter, 2011(

برگزاری رویدادها و 
نشست های تخصصی

)Kaminski et al., 2016(
تشکیل کارگروه های تحقیقاتی 
برای بررسی چالش های تأمین 

مالی صنعتی

)John, 2020(

)Levine et al., 2016(تأمین مالی مبتنی بر وام
توسعه بانک های اطلاعاتی 
آنلاین برای ارائه اطلاعات 
مالی شفاف به سرمایه گذاران

)John, 2020(

ایجاد صندوق های 
سرمایه گذاری خطرپذیر 

دولتی

)Levine et al., 2016(؛ 
 Eldar & Grennan,(

)2023

ایجاد سامانه های هوشمند 
برای تحلیل داده های مالی 

شرکت های صنعتی

)Benedikter, 2011(

تسهیل شرایط مالیاتی برای 
شرکت های صنعتی نوآور

.)Andrieu & Groh, 2019( آموزش نیروی انسانی برای
بانکداری دیجیتال

)Yati, 2024(

مدل تأمین مالی ترکیبی مبتنی 
بر درآمد آینده

.)Benedikter, 2011(تأمین مالی مبتنی بر پاداش)Hani et al., 2021(

استفاده از بلاک چین برای 
شفاف سازی تراکنش ها

)Levine et al., 2016( تأمین مالی مبتنی بر
کمک های بلاعوض

)Hani et al., 2021(

پرداخت های دیجیتال و 
بانکداری الکترونیکی

)Nadeau, 2011( شفاف سازی فرآیندهای
اعطای وام و سرمایه گذاری

 Bonini & Capizzi,(
.)2019

ایجاد صندوق های 
سرمایه گذاری موضوعی

)Hani et al., 2021(تأمین مالی مبتنی بر سهام
 Van Den Berghe &(

)Levrau, 2002
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ترکیب سرمایه گذاری 
خطرپذیر و وام های کم بهره

)John, 2020( ارائه خدمات دیجیتال
شخصی سازی شده

 Bonini & Capizzi,(
.)2019

مدل ترکیبی تأمین مالی 
جمعی و سرمایه گذاری 

سهامی

)Hani et al., 2021(
پیاده سازی فناوری های 

دیجیتال برای ارزیابی عملکرد 
شرکت های صنعتی

)Yati, 2024(

ایجاد یارانه های دولتی برای 
حمایت از بانکداری اجتماعی

)Von Rosen, 2021(
افزایش شفافیت در قوانین و 
مقررات تأمین مالی از طریق 

بانک های اجتماعی

)Yati, 2024(

راه اندازی صندوق های 
سرمایه گذاری مشارکتی

.)Levine et al., 2016(
استفاده از رمزنگاری پیشرفته 
برای حفاظت از اطلاعات 

بانکی

)Hani et al., 2021(

توسعه صندوق های 
سرمایه گذاری خطرپذیر 

منطقه ای

.)Andrieu & Groh, 2019(
راه اندازی مراکز رشد و 

شتاب دهنده های صنعتی با 
حمایت بانک های اجتماعی

 Sazvar &(
)Yahyazadehfar, 2019

الزام به استفاده از فناوری های 
مالی برای نظارت بهتر

)Grilli et al., 2018(؛ 
)John, 2020(

ایجاد بسترهای تعاملی برای 
تبادل دانش و تجربه میان 

فعالان اقتصادی

 Van Den Berghe &(
.)Levrau, 2002

ایجاد شبکه‌های همکاری 
میان بانک های اجتماعی و 

صنایع نوآور

)Hani et al., 2021(
ایجاد شبکه های آنلاین برای 

ارتباط مستقیم میان بانک های 
اجتماعی و سرمایه گذاران

 Miroshnichenko &(
.)Brand, 2021

تسهیل دسترسی 
کسب وکارهای نوپا به 

تسهیلات بانکی

)Benedikter, 2011(

راه اندازی پایگاه های 
داده مشترک برای بررسی 

فرصت های سرمایه گذاری 
صنعتی

)Von Rosen, 2021(

تدوین سیاست های نظارتی 
برای افزایش شفافیت مالی

 Miroshnichenko &(
 Grilli et( ؛)Brand, 2021

.)al., 2018

روش شناسی
در این پژوهش برای گزینش ادبیات از پایگاه داده اسکوپوس، وب آف ساینس و گوگل اسکالر استفاده 

گردید. به منظور گزینش مقالات از روش سیلوا )2015( استفاده شده است. به این منظور ابتدا جستجو 

در سایت با کلید واژه های »Social banking« و »Venture capital« انجام شد و تعداد 112 کتاب، 

مقاله علمی پژوهشی، مقاله مروی و مقاله کنفرانسی در ابتدا مورد بررسی قرار گرفت. در نهایت با بررسی 

عنوان، چکیده و کلیدواژه به 23 مقاله برای کدگذاری استفاده شد.
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در بخش کیفی پژوهشگر در صدد آن است که عوامل تاثیرگذار در پیاده سازی بانکداری اجتماعی در 

توسعه سرمایه گذاری خطرپذیر صنعتی را ارائه نماید. برای تحلیل داده های کیفی از روش تحلیل مضمون 

استفاده شده است که شامل کدگذاری باز ، کدگذاری محوری  و کدگذاری گزینشی  می باشد. کدگذاری 

باز عبارت است از فرایندی تحلیلی که از طریق آن مفاهیم مشخص شده و ویژگی ها و ابعاد آن ها از 

درون کشف می شوند. کدگذاری باز قصد دارد تا داده ها و پدیده ها را در قالب مفاهیم درآورد. کدگذاری 

محوری، پالایش و تفکیک مقوله های بدست آمده از کدگذاری باز است و یکی از مقوله ها را محور فرآیند 

بررسی و اکتشاف قرار می دهد و سپس مقوله های دیگر را به آن ارتباط می دهد و از میان انبوه مقوله های 

آن هایی را که به نظر می آید بیش از سایر مقولات در مراحل بعدی به کار آیند، انتخاب می کند. کدگذاری 

گزینشی سومین مرحله کدگذاری است که در سطحی انتزاعی تر بوده و پیوند هر دسته بندی با سایر گروه ها 

تشریح می شود و روشی برای یکپارچه سازی و تعیین مقوله مرکزی است )فلیک ، 2018(. 

یافته های پژوهش
و  براون  روش  مضمون  تحلیل  مرحله ای  شش  روش  از  پژوهش  این  برای 

کلارک )2006( استفاده شده است. که مراحل آن به ترتیب آشنایی با داده ها، 

استخراج کدهای اولیه، آشنایی با داده ها و کدها، مضمون فرعی و مضمون 

اصلی بوده است.

شکل 1. تحلیل مضمون به روش براون و کلارک

مرحله اول در پژوهش آشنایی 
با داده ها بوده است.

سپس در مرحله دوم تعداد 71 
کد استخراج شد.

در مرحله سوم آشنایی با 
داده ها برای دسته بندی 

صورت گرفت.

در مرحله چهارم 17 مضمون 
فرعی شناسایی شد.

در مرحله پنجم چهار 
مضمون اصلی شناسایی شد.

در مرحله ششم ایجاد شبکه 
صورت گرفت و در جدول 

شماره 2 قرار گرفت.
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نتایج کدگذاری صورت گرفته در جدول شماره 2 آماده است.

جدول 2. کدگذاری مدل

کدهای باز )سطح اول(مضمون فرعیمضمون اصلی

حمایت های قانونی و 
سیاست گذاری مالی

تدوین و اجرای 
قوانین حمایتی از 
بانکداری اجتماعی

ایجاد چارچوب های قانونی برای تأمین مالی اجتماعی

تسهیل دسترسی کسب وکارهای نوپا به تسهیلات بانکی

تدوین سیاست های نظارتی برای افزایش شفافیت مالی

حمایت از بانک های اجتماعی در برابر ریسک های اقتصادی

معافیت های مالیاتی 
و مشوق های دولتی

کاهش مالیات برای بانک های اجتماعی و سرمایه‌گذاران خطرپذیر

ایجاد یارانه های دولتی برای حمایت از بانکداری اجتماعی

تسهیل شرایط مالیاتی برای شرکت های صنعتی نوآور

ایجاد معافیت مالیاتی برای سرمایه گذاران فردی و سازمانی

نظارت و 
مقررات گذاری 
شفاف در حوزه 

بانکداری اجتماعی

ایجاد استانداردهای شفافیت مالی

تدوین قوانین جامع برای مدیریت ریسک

شفاف سازی فرآیندهای اعطای وام و سرمایه گذاری

الزام به استفاده از فناوری های مالی برای نظارت بهتر

حمایت از 
همکاری های 

بین بخشی

ایجاد شبکه های همکاری میان بانک های اجتماعی و صنایع نوآور

تقویت تعامل میان دولت، بانک های اجتماعی و سرمایه گذاران

حمایت از مشارکت دانشگاه ها و مراکز تحقیقاتی

برگزاری رویدادها و نشست های تخصصی

دسترسی به منابع مالی 
و مدل های تأمین مالی 

نوآورانه

توسعه روش های 
تأمین مالی جمعی

تأمین مالی مبتنی بر کمک های بلاعوض

تأمین مالی مبتنی بر پاداش

تأمین مالی مبتنی بر سهام

تأمین مالی مبتنی بر وام

راه اندازی 
صندوق های 

سرمایه گذاری 
خطرپذیر اجتماعی

ایجاد صندوق های سرمایه گذاری خطرپذیر دولتی

راه اندازی صندوق های سرمایه گذاری مشارکتی

توسعه صندوق های سرمایه گذاری خطرپذیر منطقه ای

ایجاد صندوق های سرمایه گذاری موضوعی

ایجاد مدل های تأمین 
مالی ترکیبی

ترکیب سرمایه گذاری خطرپذیر و وام های کم بهره

مدل ترکیبی تأمین مالی جمعی و سرمایه گذاری سهامی

استفاده از ضمانت های دولتی در کنار سرمایه گذاری خصوصی

تأمین مالی ترکیبی از طریق بانک های اجتماعی و سرمایه گذاران فردی
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بهره گیری از 
فناوری های مالی

مدل تأمین مالی ترکیبی مبتنی بر درآمد آینده

استفاده از بلاک چین برای شفاف سازی تراکنش ها

پرداخت های دیجیتال و بانکداری الکترونیکی

استفاده از هوش مصنوعی در ارزیابی ریسک

ایجاد پلتفرم های تأمین مالی جمعی دیجیتال

مدیریت هوشمند سرمایه گذاری از طریق کلان داده ها

امنیت سایبری و احراز هویت دیجیتال

سطح پذیرش 
فناوری های دیجیتال 

در نظام بانکی

زیرساخت های 
فناوری اطلاعات و 

ارتباطات

توسعه شبکه های پرسرعت و پایدار

به روزرسانی سامانه های بانکی

یکپارچه سازی سیستم های دیجیتال بانکی

قوانین و مقررات 
حمایتی و نظارتی

تعیین چارچوب های حقوقی برای بانکداری دیجیتال

تنظیم مقررات مرتبط با فین تک ها و بانک های اجتماعی

تدوین مقررات برای بانکداری مبتنی بر بلاک چین

آمادگی بانک ها برای 
تحول دیجیتال

توسعه پلتفرم های بانکداری الکترونیکی

سرمایه گذاری در هوش مصنوعی و تحلیل داده ها

آموزش نیروی انسانی برای بانکداری دیجیتال

راه اندازی شعب دیجیتال و بانکداری بدون شعبه

افزایش همکاری با شرکت های فین تک

پذیرش مشتریان و 
فرهنگ دیجیتال

گاهی و آموزش مشتریان درباره بانکداری دیجیتال افزایش آ

طراحی رابط کاربری ساده و کاربرپسند در پلتفرم های بانکی

ارائه خدمات دیجیتال شخصی سازی شده

کاهش هزینه های تراکنش برای تشویق کاربران به بانکداری دیجیتال

امنیت سایبری و 
مدیریت ریسک 

دیجیتال

توسعه سیستم های تشخیص و پیشگیری از حملات سایبری

استفاده از رمزنگاری پیشرفته برای حفاظت از اطلاعات بانکی

تدوین پروتکل های مقابله با کلاهبرداری های دیجیتال

استفاده از فناوری بلاک چین برای افزایش شفافیت مالی
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شبکه سازی 
و ارتباط میان 

بانک های اجتماعی، 
سرمایه گذاران و 

شرکت های صنعتی

ایجاد پلتفرم های 
ارتباطی و تعاملات 

بین بخشی

طراحی و توسعه پلتفرم های دیجیتال برای تبادل اطلاعات مالی و سرمایه گذاری

ایجاد شبکه های آنلاین برای ارتباط مستقیم میان بانک های اجتماعی و 
سرمایه گذاران

راه اندازی پایگاه های داده مشترک برای بررسی فرصت های سرمایه گذاری صنعتی

طراحی سیستم های مدیریت همکاری برای هماهنگی میان بانک ها و شرکت ها

توسعه سامانه های اعتبارسنجی برای ارزیابی شرکت های صنعتی نوآور

توسعه همکاری های 
استراتژیک و 

سرمایه گذاری 
مشترک

ایجاد کنسرسیوم های مالی میان بانک های اجتماعی و سرمایه گذاران صنعتی

انعقاد قراردادهای تأمین مالی مشترک میان بانک های اجتماعی و شرکت های 
صنعتی

راه اندازی مراکز رشد و شتاب دهنده های صنعتی با حمایت بانک های اجتماعی

تدوین راهبردهای توسعه همکاری میان بخش عمومی و خصوصی در حوزه 
بانکداری اجتماعی

برگزاری رویدادها 
و نشست های 

تخصصی

برگزاری کنفرانس های بین المللی در حوزه بانکداری اجتماعی و سرمایه گذاری 
صنعتی

ایجاد بسترهای تعاملی برای تبادل دانش و تجربه میان فعالان اقتصادی

راه اندازی نمایشگاه های تخصصی برای معرفی فرصت های سرمایه گذاری 
صنعتی

تشکیل کارگروه های تحقیقاتی برای بررسی چالش های تأمین مالی صنعتی

تسهیل دسترسی به 
اطلاعات و بهبود 

شفافیت مالی

توسعه بانک های اطلاعاتی آنلاین برای ارائه اطلاعات مالی شفاف به 
سرمایه گذاران

ایجاد سامانه های هوشمند برای تحلیل داده های مالی شرکت های صنعتی

پیاده سازی فناوری های دیجیتال برای ارزیابی عملکرد شرکت های صنعتی

افزایش شفافیت در قوانین و مقررات تأمین مالی از طریق بانک های اجتماعی
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نتیجه گیری
سرمایه گذاری  توسعه  در  اجتماعی  بانکداری  پیاده سازی  که  می دهد  نشان  پژوهش  این  نتیجه گیری 

خطرپذیر صنعتی مستلزم توجه به چهار بعد کلیدی است که هر یک از این ابعاد دارای چندین مؤلفه 

تأثیرگذار هستند. در این راستا، حمایت های قانونی و سیاست گذاری مالی، دسترسی به منابع مالی و 

مدل های تأمین مالی نوآورانه، سطح پذیرش فناوری های دیجیتال در نظام بانکی، و شبکه سازی و ارتباط 

میان بانک های اجتماعی، سرمایه گذاران و شرکت های صنعتی به عنوان محورهای اساسی این تحقیق 

مورد بررسی قرار گرفتند. این عوامل به طور مستقیم و غیرمستقیم در تسهیل و بهبود عملکرد بانکداری 

اجتماعی نقش داشته و می توانند بستر مناسبی را برای گسترش سرمایه گذاری خطرپذیر صنعتی فراهم 

کنند.

نخستین عامل، حمایت های قانونی و سیاست گذاری مالی، نقش مهمی در ایجاد چارچوب های 

معافیت های  ارائه  قوانین حمایتی،  اجرای  و  تدوین  دارد.  اجتماعی  بانکداری  برای  مقرراتی  و  حقوقی 

همکاری های  از  حمایت  همچنین  و  شفاف،  مقررات گذاری  و  نظارت  دولتی،  مشوق های  و  مالیاتی 

بین بخشی از جمله مؤلفه هایی هستند که به بهبود عملکرد بانک های اجتماعی کمک می کنند. این موارد 

باعث ایجاد محیطی پایدار و قابل اعتماد برای سرمایه گذاران و شرکت های صنعتی شده و موجب افزایش 

امنیت سرمایه گذاری در حوزه های نوآورانه می شوند. بدون وجود یک نظام حقوقی کارآمد و سیاست های 

توسعه سرمایه گذاری خطرپذیر  در خدمت  به درستی  نمی تواند  اجتماعی  بانکداری  حمایتی شفاف، 

صنعتی قرار گیرد.

دومین عامل، دسترسی به منابع مالی و مدل های تأمین مالی نوآورانه، یکی از مهم ترین پیش نیازهای 

جمعی،  مالی  تأمین  روش های  توسعه  می شود.  محسوب  صنعتی  خطرپذیر  سرمایه گذاری  توسعه 

راه اندازی صندوق های سرمایه گذاری خطرپذیر اجتماعی، ایجاد مدل های تأمین مالی ترکیبی و بهره گیری 

از فناوری های مالی از جمله اقدامات کلیدی در این حوزه هستند. این راهکارها نه تنها موجب افزایش 

حجم منابع مالی در اختیار سرمایه گذاران می شود، بلکه امکان توزیع بهینه این منابع میان کسب وکارهای 

نوآور و صنعتی را نیز فراهم می آورد. مدل های تأمین مالی نوین می توانند جایگزین مناسبی برای روش های 

سنتی باشند و به بانک های اجتماعی کمک کنند تا ریسک های مرتبط با سرمایه گذاری را به شکل بهتری 

مدیریت نمایند.

عامل سوم، سطح پذیرش فناوری های دیجیتال در نظام بانکی، تأثیر مستقیمی بر کارآمدی بانکداری 
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اجتماعی دارد. توسعه زیرساخت های فناوری اطلاعات و ارتباطات، تدوین قوانین و مقررات حمایتی 

و نظارتی، افزایش آمادگی بانک ها برای تحول دیجیتال، ارتقای پذیرش مشتریان و فرهنگ دیجیتال، و 

تقویت امنیت سایبری و مدیریت ریسک دیجیتال از جمله عوامل مهم در این زمینه هستند. بانکداری 

اجتماعی با بهره گیری از فناوری های دیجیتال می تواند فرآیندهای تأمین مالی را تسهیل کرده و ارتباط 

میان سرمایه گذاران و کسب وکارهای صنعتی را بهبود بخشد. فناوری های نوین همچون بلاک چین، هوش 

مصنوعی و کلان داده ها می توانند به شفاف سازی اطلاعات مالی، کاهش هزینه های عملیاتی و افزایش 

اعتماد در بین ذی نفعان کمک کنند.

شرکت های  و  سرمایه گذاران  اجتماعی،  بانک های  میان  ارتباط  و  شبکه سازی  عامل،  چهارمین 

صنعتی، زمینه ساز تعاملات مؤثر و هم افزایی در فرآیند سرمایه گذاری خطرپذیر صنعتی است. ایجاد 

پلتفرم های ارتباطی و تعاملات بین بخشی، توسعه همکاری های استراتژیک و سرمایه گذاری مشترک، 

برگزاری رویدادها و نشست های تخصصی، و تسهیل دسترسی به اطلاعات و بهبود شفافیت مالی از 

جمله اقدامات کلیدی در این زمینه هستند. ارتباط مستمر میان بانک های اجتماعی، سرمایه گذاران و 

شرکت های صنعتی می تواند منجر به ایجاد فرصت های سرمایه گذاری جدید، بهبود فرایندهای تأمین 

مالی و کاهش موانع موجود در مسیر توسعه صنایع نوآورانه شود.

بررسی این چهار عامل نشان می دهد که پیاده سازی موفق بانکداری اجتماعی در توسعه سرمایه گذاری 

خطرپذیر صنعتی نیازمند یک رویکرد جامع و همه جانبه است که در آن، تمامی مؤلفه های ذکرشده به طور 

هماهنگ و مکمل یکدیگر عمل کنند. از یک سو، سیاست های حمایتی و قوانین شفاف باید بستر مناسبی 

را برای فعالیت بانک های اجتماعی و سرمایه گذاران فراهم کنند، و از سوی دیگر، ابزارهای مالی نوین و 

فناوری های دیجیتال باید در جهت بهینه سازی تأمین مالی و کاهش ریسک های مرتبط مورد استفاده قرار 

گیرند. همچنین، لازم است که بانک های اجتماعی و سایر نهادهای مالی بر توسعه شبکه های ارتباطی و 

همکاری های بین بخشی تمرکز داشته باشند. این امر می تواند از طریق برگزاری رویدادهای تخصصی، 

به اطلاعات مالی و سرمایه گذاری محقق  ارتباطی، و تسهیل دسترسی  پلتفرم های دیجیتال  راه اندازی 

گاهی عمومی و فرهنگ سازی در زمینه بانکداری اجتماعی و سرمایه گذاری  شود. علاوه بر این، افزایش آ

خطرپذیر صنعتی از دیگر الزامات اساسی در این حوزه محسوب می شود.

نتایج این پژوهش نشان می دهد که ترکیب این عوامل می تواند منجر به توسعه پایدار سرمایه گذاری 

خطرپذیر صنعتی شده و از طریق ایجاد ساختاری پایدار و کارآمد، به رشد اقتصادی و نوآوری صنعتی کمک 
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کند. بانکداری اجتماعی، با فراهم سازی منابع مالی پایدار و ایجاد بستر مناسب برای سرمایه گذاری های 

نوآورانه، می تواند نقشی کلیدی در شکوفایی صنایع پیشرفته ایفا کند. این تحقیق بر اهمیت ایجاد یک 

کید دارد که در آن، دولت، بانک های اجتماعی، سرمایه گذاران، و شرکت های صنعتی  اکوسیستم پویا تأ

به صورت هماهنگ عمل کنند. اتخاذ سیاست های حمایتی مناسب، گسترش فناوری های نوین مالی، 

و توسعه شبکه های ارتباطی قوی، از جمله راهکارهایی هستند که می توانند به تحقق این هدف کمک 

کنند. از این رو، پیشنهاد می شود که سیاست گذاران، مدیران بانکی و سرمایه گذاران با همکاری نزدیک، 

چارچوب هایی را برای بهینه سازی بانکداری اجتماعی و سرمایه گذاری خطرپذیر صنعتی تدوین و اجرا 

کنند.
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